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Received: 7 January 2023 In the early stages, in general, the participants' ability to operate digital technology still had some obstacles,
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Published: 31 May 2023 such as not knowing how to open and close the program properly. In addition, the ability to use

computer/laptop devices for office purposes and marketing a product online is still not mastered. This
Full list of author information is training method consi_sts of severa_l stages, namely_: _1) Explanation of Basic Concepts At this stage,
available at the end of the article. participants are explained the basic concepts of digital technology, such as hardware and software,
operating systems, applications, and the internet. 2) Practical Use of Hardware After understanding the
basic concepts, participants will be taught how to operate hardware devices, such as computers, laptops,
smartphones, and printers. 3) Practical Use of Software After mastering the use of hardware, participants
will be taught how to operate software, such as Microsoft Office applications, internet browsers, and social
media. This program can help participants improve their skills and productivity in various aspects of life,
such as work, education, product marketing and communication. In addition, this program is also to
increase digital inclusivity and strengthen people's access to digital technology. In its implementation, this
program involves instructors who are competent and skilled in the field of digital technology.
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Abstrak

Pelatihan keterampilan teknologi digital bagi warga belajar di PKBM Banda Khalifah Peureulak merupakan
program untuk memberikan pengetahuan dan keterampilan tentang penggunaan teknologi digital kepada
masyarakat yang belum terbiasa dengan teknologi. Pada tahap awal, secara umum kemampuan peserta
dalam mengoperasikan teknologi digital masih ada beberapa kendala seperti belum tahu cara membuka,
dan menutup program secara benar. Selain itu juga kemampuan mengunakan pernagkat komputer/laptop
untuk keperluan perkantoran dan pemasaran suatu produk melalui online masih belum menguasainya.
Metode pelatihan ini terdiri dari beberapa tahapan, yaitu: 1) Penjelasan Konsep Dasar Pada tahap ini,
peserta diberikan penjelasan mengenai konsep dasar teknologi digital, seperti perangkat keras dan
perangkat lunak, sistem operasi, aplikasi, dan internet. 2) Praktik Penggunaan Perangkat Keras Setelah
memahami konsep dasar, peserta akan diajarkan bagaimana mengoperasikan perangkat keras, seperti
komputer, laptop, smartphone, dan printer. 3) Praktik Penggunaan Perangkat Lunak Setelah menguasai
penggunaan perangkat keras, peserta akan diajarkan bagaimana mengoperasikan perangkat lunak, seperti
aplikasi Microsoft Office, browser internet, dan media sosial. Program ini dapat membantu peserta untuk
meningkatkan kemampuan dan produktivitas dalam berbagai aspek kehidupan, seperti pekerjaan,
pendidikan, pemasaran produk dan komunikasi. Selain itu, program ini juga untuk meningkatkan inklusivitas
digital dan memperkuat akses masyarakat terhadap teknologi digital. Dalam pelaksanaannya, program ini
melibatkan instruktur yang berkompeten dan terampil dalam bidang teknologi digital.

Kata Kunci: pelatihan Ketrampilan; Teknologi Digital; PKBM.
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1. Pendahuluan

Penguatan keterampilan teknologi digital bagi warga belajar merupakan suatu kegiatan yang bertujuan
untuk memberikan pelatihan dan peningkatan kemampuan tentang penggunaan teknologi digital. Di era digital
saat ini, teknologi digital telah menjadi bagian penting dalam berbagai aspek kehidupan, seperti pekerjaan,
pendidikan, dan komunikasi. Namun, tidak semua masyarakat memiliki akses dan kemampuan dalam
mengoperasikan teknologi digital. Program penguatan keterampilan teknologi digital bagi warga belajar di PKBM
Banda Khalifah bertujuan untuk membantu masyarakat yang belum terbiasa dengan teknologi untuk dapat
memanfaatkannya secara optimal. Program ini dilakukan dengan pendekatan praktikum, sehingga peserta dapat
langsung belajar dan mempraktekkan pengoperasian perangkat keras dan perangkat lunak dalam teknologi
digital. Pelatihan keterampilan teknologi digital di PKBM Banda Khalifah Peureulak diharapkan dapat membantu
meningkatkan kemampuan dan produktivitas peserta dalam berbagai aspek kehidupan. Selain itu, PKBM Banda
Khalifah juga memberikan akses gratis ke perangkat teknologi digital bagi peserta yang tidak memiliki akses
sebelumnya. Dengan pelatihan keterampilan teknologi digital di PKBM Banda Khalifah Peureulak, diharapkan
dapat membantu mengurangi kesenjangan digital antara daerah perkotaan dan pedesaan serta memberikan
kesempatan kepada warga belajar untuk dapat mengembangkan diri dan berpartisipasi aktif dalam era digital
saat ini.

2. Metode

Metode pelatihan penguatan keterampilan teknologi digital bagi warga belajar di PKBM Banda Khalifah
menggunakan pendekatan praktikum yang bertujuan untuk memberikan pengalaman langsung dalam
menggunakan teknologi digital. Pendekatan praktikum juga memungkinkan peserta untuk mempraktekkan
langsung pengoperasian perangkat keras dan perangkat lunak dalam teknologi digital. Metode pelatihan ini
terdiri dari beberapa tahapan, yaitu: 1) Penjelasan Konsep Dasar Pada tahap ini, peserta diberikan penjelasan
mengenai konsep dasar teknologi digital, seperti perangkat keras dan perangkat lunak, sistem operasi, aplikasi,
dan internet. Penjelasan ini akan membantu peserta memahami konsep dasar teknologi digital sehingga mudah
dalam mengoperasikan perangkat dan aplikasi. 2) Praktik Penggunaan Perangkat Keras Setelah memahami
konsep dasar, peserta akan diajarkan bagaimana mengoperasikan perangkat keras, seperti komputer, laptop,
smartphone, dan printer. Peserta akan diberikan kesempatan untuk mempraktekkan penggunaan perangkat
keras secara langsung. 3) Praktik Penggunaan Perangkat Lunak Setelah menguasai penggunaan perangkat
keras, peserta akan diajarkan bagaimana mengoperasikan perangkat lunak, seperti aplikasi Microsoft Office,
browser internet, dan media sosial. Peserta akan diberikan kesempatan untuk mempraktekkan penggunaan
perangkat lunak secara langsung. Praktik Penggunaan Internet Setelah menguasai penggunaan perangkat keras
dan perangkat lunak, peserta akan diajarkan bagaimana menggunakan internet dengan aman dan bijak. Peserta
akan diajarkan tentang keamanan internet, pencarian informasi, dan komunikasi melalui media sosial. Selain
pendekatan praktikum, PKBM Banda Khalifah juga mengadakan diskusi dan tanya jawab untuk memberikan
kesempatan kepada peserta untuk bertanya dan berdiskusi mengenai teknologi digital. Hal ini akan membantu
peserta untuk memahami konsep dan penerapan teknologi digital secara lebih baik.

3. Hasil

Pelatihan penguatan keterampilan teknologi digital bagi warga belajar di PKBM Banda Khalifah bertujuan
untuk meningkatkan literasi digital masyarakat Indonesia. Metode pelatihan yang digunakan adalah pendekatan
praktikum yang memungkinkan peserta untuk mempraktekkan langsung pengoperasian perangkat keras dan
perangkat lunak dalam teknologi digital. Selain itu, PKBM Banda Khalifah juga mengadakan diskusi dan tanya
jawab untuk memberikan kesempatan kepada peserta untuk bertanya dan berdiskusi mengenai teknologi digital.
Hasil dari pelatihan ini dapat diukur dari peningkatan kemampuan peserta dalam mengoperasikan perangkat
keras dan perangkat lunak, serta penggunaan internet dengan aman dan bijak. Selain itu, peserta juga dapat
meningkatkan kreativitas dan produktivitas dengan memanfaatkan teknologi digital, sehingga dapat membuka
peluang karir dan bisnis baru. Dengan adanya pelatihan penguatan keterampilan teknologi digital bagi warga
belajar, diharapkan dapat meningkatkan literasi digital masyarakat Indonesia dan membantu mereka
menghadapi era digitalisasi yang semakin berkembang.
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(a) Kegiatan Perencanaan

Gambar 1. Dokumentasi Kegiatan

4. Kesimpulan

Dalam era digitalisasi yang semakin berkembang, keterampilan teknologi digital menjadi sangat
penting untuk dimiliki oleh masyarakat. Pelatihan penguatan keterampilan teknologi digital bagi warga
belajar di PKBM Banda Khalifah dengan mengunakan pendekatan praktikum dan diskusi, yang
memungkinkan peserta untuk mempraktekkan langsung pengoperasian perangkat keras dan perangkat
lunak dalam teknologi digital serta bertanya dan berdiskusi mengenai teknologi digital. Hasil dari pelatihan
diharapkan dapat peningkatan kemampuan peserta dalam mengoperasikan perangkat keras dan perangkat
lunak, serta penggunaan internet dengan aman dan bijak. Peserta juga diharapkan dapat meningkatkan
kreativitas dan produktivitas dengan memanfaatkan teknologi digital, sehingga dapat membuka peluang
karir dan bisnis baru.
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